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Metodologia )

Ficha General

« METODOLOGIA:

Auto administrado online a las nuevas altas con email desde enero a diciembre 2018 de la
base de datos de Sfera.

« MUESTRA
Hombres y mujeres con al menos un hijo o que en estos momentos estan esperando uno.

« CAMPO:
Del 25 de abril al 1 de junio de 2019.

* EMAILS IMPACTADOS:
30.562 registros impactados.

« TAMANO DE MUESTRA:
1.431 encuestas completadas.

« REDENCION FINAL SOBRE EL TOTAL:
3,49% redencion sobre el total.



Metodologia

Distribucion por Comunidades Autonomas

2019 Nacimientos en 2017 *
CCAA N2 % N2 % Var. INE

Andalucia 239 16,7 74.684 18,99% -2,29
Aragon 42 2,9 10.531 2,68% 0,22
Cantabria 13 0,9 4,118 1,05% -0,15
Castillay Ledn 85 5,9 15.509 3,94% 1,96
Castilla-La Mancha 68 4,8 16.864 4,29% 0,51
Catalufia 240 16,8 66.803 16,99% -0,19
Ceuta _ . 1.045 0,27% -0,27
Comunidad de Madrid 220 15,4 60.555 15,40% 0
Comunidad Valenciana 164 11,5 40.318 10,25% 1,25
Extremadura 47 3,3 8.495 2,16% 1,14
Galicia 85 5,9 18.445 4,69% 1,21
llles Balears 22 1,5 10.288 2,62% -1,12
Islas Canarias 44 3,1 15.779 4,01% -0,91
La Rioja 8 0,6 2.566 0,65% -0,05
Melilla (ciudad autéonoma) _ _ 1.342 0,34% -0,34
Navarra 10 0,7 5.746 1,46% -0,76
Pais Vasco 77 5,4 17.077 4,34% 1,06
Principado de Asturias 23 16 6.012 1,53% 0,07
Regién de Murcia 44 3,1 15.088 3,84% -0,74
Fuera de Espafia - - 1.916 0,49% -0,49
TOTAL 1.431 100,00% 393.181 100%

*Datos INE 2017




Perfil encuestados
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Perfil encuestados

En estos momentos, ;estais esperando un hijo?

28%
Si

. -

2%

2018 m2019

No

Desglose tipo de hijo

Embarazada 17%
sin hijos 0
Embarazada h 6% ) - 6%
sin hijos ?
] 45%
0-6 meses .
oa6meses | /s I, 0%
| 7-12 i

Mas de 12 Mas de 12 13%
12%
meses meses | 2%

2018 m2019



SFERA

[} MEDIA

GROUP

INFORME

Leche - Papillas - Tarritos - Infusiones - Yogures



Marcas para bebeés

Conocimiento espontaneo

¢Qué marcas de bebés conoces?

Dodot 51%
Chicco 41%
Mustela 31%
Suavinex 26%
Jané 24%
Nestlé 22%
Nuk 16%
Hero Baby 13%
Fisher price 11%
Nenuco 11%
m 2019

Bugaboo 9%

Nutribén 9% Base total: 1431
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Leche

Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas SIN Agregar

¢Qué marcas de leche para bebés conoces?
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——Nestlé
Blemil/Blevit
——Almirén
=——Nutribén
——Nidina



SFERA
Leche o L
Conocimiento espontaneo TOP 6-10 — Marcas SIN Agregar

¢Qué marcas de leche para bebés conoces?
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¢Qué marcas de leche para bebés conoces?
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Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas Agregadas

Detalle de marcas por compaiiia:

Nestlé: Nestlé, Nidina, Nan, Nativa, Nestlé Junior y E

Nestlé Energy
Ordesa: Blemil y Blevit

Almiron: Almirén, Milupa y Nutricia
Hero Baby: Hero Baby, Pedialac
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Leche

Conocimiento espontaneo TOP 6-10 — Marcas Agregadas

¢Qué marcas de leche para bebés conoces?

25%
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10%

5%

0%

Detalle de marcas por compafiia:

Puleva: Puleva Peques , Puleva Max y Puleva

Bebés
14%
12%
12% 12%
7% %
XL 3%
0
1 22 1%
0%
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

= Puleva
== Enfalac*
==Novalac
—Hipp

e Sanutri

Base madres y padres: 1342 * No existen datos para afios anteriores a 2013



Leche

Calidad - Tops (Marcas agregadas)

A tu parecer, ;qué marca de leche para bebés es la de

Nestlé Energy

mayor calidad? Ordesa: Blemil y Blevit

35%
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Almirén: Almirén, Milupa y Nutricia

Hero Baby: Hero Baby, Pedialac

Detalle de marcas por compafiia:

Nestlé: Nestlé, Nidina, Nan, Nativa, Nestlé Junior y

Todas 1%
Materna 4%
Ninguna 6%
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28% 28%
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Leche

Toma de pecho
Actualmente, ;tu bebé toma el pecho?

2019

Base madres y padres: 1.342

2018
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Leche

Toma de pecho

Actualmente, ;tu bebé toma el pecho?

2019 TOTAL 0-6 meses 7 a l1l2 meses Més de 12 meses

Base madres y padres 1.342 655 517 170

Si, solo pecho 20% 35% 6% 5%

Si, combinado con leche atrtificial 13% 21% 6% 4%

Si, combinado con otros alimentos 19% 7% 33% 21%

Si 56% 63% 45% 30%

No 48% 37% 55% 70%

2018 TOTAL 0-6 meses 7a12meses Masde 12 meses

Base madres y padres 1.351 823 351 177
Si, sélo pecho 29% 44% 4% 5%
Si, combinado con leche artificial 16% 24% 7% 3%
Si, combinado con otros alimentos 13% 3% 37% 10%
Si 58% 71% 48% 18%
No 42% 29% 52% 82%




Leche

Toma de pecho
¢Has cambiado de marca de leche durante el periodo de lactancia del bebé?

64% 61%
36% 39%
Si, he cambiado No, siempre he dado la misma marca
Base bebés no toman el pecho o si toman el pecho combinando: 1066 = 2018 m2019
¢ Tu pediatra te recomendé alguna ¢Qué marca de leche das al bebé?

marca de leche en concreto?

83% 82%
17% 18%
La que me recomendo el Otra
pediatra

2018 m 2019
Base madres y padres: 1342 Base ha recomendado pediatra: 335



Leche

Establecimientos de compra - Respuesta multiple
¢Donde compras la leche que toma tu bebé?

28%  32%

15% 14%

2018

10%  13%

m2019

5% 4%

I

Farmacia Supermercado Parafarmacia del supermercado Internet Tiendas especializadas
2019 Total 0-6 meses 7 a 12 meses Més de 12 meses
Base han comprado 943 436 418 76
Farmacia 64% 68% 60% 61%
Supermercado 32% 27% 33% 46%
Parafarmacia del supermercado 14% 11% 17% 12%
Internet 13% 13% 14% 4%
Tiendas especializadas 4% 3% 4% 3%
2018 Total 0-6 meses 7 a 12 meses Més de 12 meses
Base han comprado 977 538 363 76
Farmacia 60% 63% 58% 58%
Supermercado 28% 26% 28% 42%
Parafarmacia del supermercado 15% 14% 18% 12%
Internet 10% 11% 10% 5%
Tiendas especializadas 5% 4% 6% 5%




Papillas

Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas SIN Agregar

¢Qué marcas de papillas para bebés conoces?
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[ SFERA
Papillas ok
Conocimiento espontaneo TOP 6-10 — Marcas SIN Agregar

¢Qué marcas de papillas para bebés conoces?

25%
20%
15% Blemil
12% —Hipp
11% 11% —Puleva
10% — Sanutri
0% 8%
—Holle*
5% 6%
504 4% 0
i 3% 3% o
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Base total: 1431 *No disponemos de datos de afios anteriores a 2013



Papillas

¢Qué marcas de papillas para bebés conoces?
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Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas Agregadas

Detalle de marcas por compafiia:

Nestlé: Nestlé, Nidina, Nan, Nativa, Nestlé Junior,
Naturnes y Nestum

Ordesa: Blemil y Blevit

Almiron: Almirén, Milupa y Nutricia

Hero Baby: Hero Baby, Pedialac

0 71%
67% 67% 0% 68%
[0)
48% —Nestlé
41% 39% Ordesa
34% _34% _——— 369 ——HeroBaby
; 34% 3204 33% —Nutr.ibén
20% 18% = Almirén
13% Lo 13% 14%  ___—
10%
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

Base madres y padres: 1342



Papillas ol

Conocimiento espontaneo TOP 6-9 - Marcas Agregadas

c.Qué marcas de papillas para bebés conoces?
0,25 : Detalle de marcas por compaiiia: :
Puleva: Puleva Peques y Puleva Bebés
0,2
0,15 Hipp*
12%
11% 11% 0 —Puleva
01 —Sanutri
’ 8% —Holle*
6% 6%
%)
0,05
3%
4%
0
1% =%
0 0% 0% e~
1Y% 1%
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

Base madres y padres: 1342 *No disponemos de datos anteriores a 2013
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Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas SIN Agregar
¢Qué marcas de tarritos para bebés conoces?
66% 68% 68% a0 68%
° 63%
66% 67%
64% 63%
61% 60%
54%
43% . —Hero Baby
0% 4% 39% 7% — Nestlé
34% ——Nutribén
\0/0/ —Hipp
= Smileat*
8% 1 10%
gy 8%
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

Base total: 1431

*No existen datos para afios anteriores a 2017
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Conocimiento espontaneo TOP 6-10 — Marcas SIN Agregar

¢Qué marcas de tarritos para bebés conoces?

3% 3%

——Mercadona*
Carrefour*

——Baby Bio**
Blevit

——Holle**

2%

lcy/ %
(0) 0]

O%W 1% 1% 2%
2012 2013 2014 2016 2018 2019

Base total: 1431

Nota: Blevit no comercializa tarritos actualmente

*No existen datos para afios anteriores a 2013
**No existen datos para afos anteriores a 2014



Tarritos

Conocimiento espontaneo TOP 5 — Marcas Agregadas
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¢Qué marcas de tarritos para bebés conoces? Detalle de marcas por compafia:

80%

70%

60%

50%

40%

30%
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0%

Nestlé: Nestlé, Nidina y Naturnes
Hero Baby: Hero Baby y Pedialac

63%
] 61%
61% £8%
. —Hero Baby
39% 41% 39% 39% ) —— Nestlé
- 36% 34% = Nutribén
29% ——Hipp
— Smileat*
11% 0
4% 5% 8% - /08‘V
) 0 )
3% 4% %V
1%,
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

Base madres y padres: 1342

*No existen datos para afios anteriores a 2016
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SFERA

Conocimiento espontaneo TOP 5

¢Qué marcas de infusiones para bebés conoces?

Ordesa
= Almirén
——Nutribén
——Holle**
20% 19% 18% ——Pompadour*
15% 0
8% 15% 100
/ 0
0% 1% 2% % ?102
e —— e 5 3%
2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019

Base total: 1431

*No existen datos para afios anteriores a 2014
**No existen datos para afios anteriores a 2013



Infusiones
FORMATOS

¢Qué formato de infusiones para tu bebé conoces?/ ;compras?

2019 Conoce Compra
Bote 76% 76%
Caja con bolsitas 24% 18%
Cajas con monodosis 18% 12%

Base compran infusiones para bebés
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Conocimiento espontaneo TOP 5

¢Qué marcas de yogures para bebés conoces?
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ANEXOS

Encuesta



Encuesta

Perfil encuestados

) Mama ) Papa () Oftra situacion



Encuesta

Perfil encuestados

i Cuantos hijos tienes?

Ninguno

e ©
=1h
A,
1 ¥4
Tres

¢ Qué edad tiene tu hijo/a menor?

Selecciona la respuesta comrecta

0-3 meses 4-T meses

] ]

AR A

L4 L $4
Uno Do

2h 44

Cuatro o mas

8-12 meses 13-18 meses

iCual es la fecha de nacimiento de tu hijofa mayor?

Formato: DOAMMAAAAA

&Y la de tu segundoia hijo/a?

Formato: DOMAAAAA4

Mas de 18 meses



Encuesta

Perfil encuestados

&Y la de tu tercer/a hijo/a?

Farmata: DOMIMMAAAA

£Y la de tu cuarto/a hijo/a?

Farmata: DOMIMMAAALA

{',Cl.lél es |la fecha de nacimiento de tu hijo/a?

Farmata: DOMIMMAAALA

En este momento, ;estais esperandc un hijo/a?

Si Mo

Nos has dicho que estas esperando un hijo, ;cual es la fecha prevista de parto?

Formato: DOMIMAAAA




Encuesta

Conocimiento espontaneo - Marcas de bebes

¢ Qué marcas de bebés conoces?




Encuesta

Conocimiento espontaneo - Leche

Ahora vamos a hablar sobre |a alimentacion de tu bebé

¢ Qué marcas de LECHE para bebés conoces?

A tu parecer... ;cual es la de mayor calidad?




Encuesta

Leche - Toma de pecho

Actualmente, ;tu bebé toma el pecho?

Si, combinado con leche artificial Si, combinado con otros alimentos Si, sdlo pecho

& Tu pediatra te recomendo alguna marca de leche en concreto?

Si Mo

£ Qué marca de leche das a tu bebé?

La que me recomendd el pediatra Oftra

¢Has cambiado de marca de leche durante el periodo de lactancia del bebé?

Mo, siempre le he dado la misma 5i, he cambiado

Mo



Encuesta

Conocimiento espontaneo - Papillas

¢ Qué marcas de PAPILLAS conoces?

| |
| |
| |
| |

A tu parecer... ;cual es la de mayor calidad?




Encuesta

Conocimiento espontaneo - Tarritos

¢Qué marcas de TARRITOS conoces?

| |
| |
|
|
|

|
|
|
A tu parecer... ;cual es la de mayor calidad?
|

|




Encuesta

Conocimiento espontaneo - Infusiones

f;’

- ;
..~

¢ Qué marcas de INFUSIONES para bebés conoces?

| |
| |
| |
|
|

)

A tu parecer... ;cual es la de mayor calidad?

| |




Encuesta

Conocimiento espontaneo - Yogures

¢ Qué marcas de YOGURES para bebés conoces?

A tu parecer... ;jcual es la de mayor calidad?




Encuesta

Compra - Leche

: \‘ ¥

¢Cualles de las siguientes marcas de LECHE para bebés has comprado en el Ultimo mes?
Puedes seleccionar mas de uns opcion

£ Aimirén () Babybio Blemil Plus (Ordesa) J Enfamil (Mead Johnson)
Hero Baby ) Hipp () Miltina Plus (Milte) [ Nidina (Nestlé)

[J Normon ) Novalac [ Nutribén [J Puleva Bebés

& sanutri [J Nativa (Nestié) [ Nestié Junior ) Nan (Nestié)

[ carrefour () Nestlé Energy Crecimiento (] Nestlé Junior Crecimiento [ Puleva Max

() Puleva Peques [} pedialac (Hero) () Holle ) otra marca

() No compro leches infantiles

¢Qué otra marca de leche has comprado?




Encuesta

Informacion - Leche

iDonde obtuviste informacion sobre la LECHE para tu bebe?

Pusdes selsccionar més de una opcidn

1#/ Television I Revista bebés

1#| Pediatra ) Recomendacion del farmacéutico
1#] Amigo/familiar || Exposicion en farmacia

I Hospital " Internet

! Informacion recibida en correo electronico ) Folleto recibido en casa

! Tienda online I Ninguno de los anteriores

Indica cudl fue el principal factor de compra de las LECHES para tu bebé:

Selecciona & opcion correspondients

I Television

' Pediatra

' Amigoffamiliar

:Doénde compras la LECHE que toma tu bebé?
Puedes seleccionsr mas de uns opcidn

! En el supermercado

! En la farmacia

! En la parafarmacia del supermercado

! En fiendas especializadas

" En internet

) Muestra de productos en la canastilla
) Matrona

) Feria Bebés&Mamas

| Exposicion en el supermercado

) Muestra recibida en casa



Encuesta

Compra - Papillas

¢Cualles de las siguientes marcas de PAPILLA has comprado en el ultimo mes?

Puedes seleccionar mas de una opcion

() Aimirén () Babybio

£ Hipp ) Nestie

[ sanutri [J Mercadona

[ Nestum [ Holle

[J otra marca [ No compro papillas para bebés

¢Qué otra marca de papilla has comprado?

() Blevit Plus (Ordesa)

) Nutribén

O

Carrefour

[} Bio Crecimiento

]

Hero Baby

3

Puleva Bebés

[J Pedialac (Hero)

] smileat



Encuesta

Informacion - Papillas

;Ddnde obtuviste informacidn sobre la PAPILLA para tu bebé?

Puedes seleccionar mas de wna opcion

7

7

L4}

[+

[+

v

Television ¥ Revista bebés

Pediatra 1#| Recomendacion del farmacéutico
Amigo/familiar |#| Exposicion en farmacia

Hospital | Internet

Informacion recibida en correo electronico ! Folleto recibido en casa

Tienda online ! Ninguno de los anteriores

Indica cual fue el principal factor de compra de la PAPILLA para tu bebé:

Selecciona la opcion correspondiente

Television

) Revista bebés

) Pediatra

! Recomendacion del farmacéutico

'~ Amigoffamiliar

') Exposicion en farmacia

'~ Hospital

') Informacion recibida en comreo elecironico

- Tienda online

| Muestra de productos en la canastilla
| Matrona

I Feria Bebés&Mamas

! Exposicion en el supermercado

! Muestra recibida en casa



Encuesta

Compra - Tarritos

¢Cualles de las siguientes marcas de TARRITOS has comprado en el ultimo mes?

Puedes seleccionar mas de una opcion

(] Babybio

Hipp

Nestlé

O

Natumnes (Nestlé)

| Carrefour

O

Smileat

|] No compro tarritos para el bebé

¢ Qué otra marca de TARRITOS has comprado?

] Hero Baby

|} Pedialac (Hero)

) Nutribén

) Mercadona

) Holle

[J otra marca



Encuesta

Informacion - Tarritos

:iDoénde obtuviste informacién sobre los TARRITOS para tu bebé?

Puedes seleccionar mas de una opcidn

] Television 1# Revista bebés # Muestra de productos en la canastilla
) Pediatra ¥ Recomendacion del farmacéutico #| Matrona

| Amigo/familiar ¥ Exposicion en farmacia ¥ Feria Bebés&Mamds

| Hospital I# Internet I# Exposicién en el supermercado

) Informacion recibida en correo electronico ¥ Folleto recibido en casa ¢ Muestra recibida en casa

| Tienda onling | Ninguno de los anteriores

Indica cual fue el principal factor de compra de los TARRITOS para tu bebé:

Selecciona la opcion correspondiente
' Revista bebés

- Muestra de productos en la canastilla
) Recomendacion del farmacéufico

) Matrona

) Exposicion en farmacia

') Feria Bebés&Mamas

' Internet

) Exposicion en el supermercado

' Folleto recibido en casa

- Muestira recibida en casa



Encuesta

Compra - Infusiones

¢iCualles de las siguientes marcas de INFUSIONES para bebés has comprado en el ultimo mes?

Puedes seleccionar més de una opcion

L] Holle ) Aimiron

[J Blevit (Ordesa) [ Mercadona

I] Helps Kids [ Alivit (Nutribén)

) otra marca () No compro infusiones para el bebé

¢Qué otra marca de infusiones has comprado?




Encuesta

Informacion y formatos - Infusiones

¢;Doénde obtuviste informacién sobre las INFUSIONES para tu bebé?

Pusdes seleccionsr mazs de uns opcidn

I Television | Revista bebés || Muestra de productos en la canastilla
| Pediatra | Recomendacion del farmacéutico Il Matrona

Ll Amigo/familiar Il Exposicidn en farmacia || Feria Bebés&Mamas

! Hospital 1#/ Internet | Exposicion en el supermercado

¥/ Informacién recibida en correo electronico | Folleto recibido en casa Il Muestra recibida en casa

1# Tienda online ! Ninguno de los anteriores

Indica cual fue el principal factor de compra de las INFUSIOMES para tu bebé:

Selecciona I3 opcion correspondiente

! Pediatra

"' Internet

) Informacion recibida en correo elecironico

"' Tienda online

¢ Qué formato de INFUSIONES para tu bebé conoces?

Pusdes selsccionsr més de uns opcidn

L Bote [l Cajas con monodosis [l Cajas con bolsitas

£En qué formato compras las INFUSIONES para tu bebé?

Puedes seleccionsr més de uns opcidn

! En bote | En cajas con monodosis | En cajas con bolsitas



Encuesta

Compra - Yogures

;Cudlles de las siguientes marcas de YOGURES para bebés has comprado en el Gltimo mes?

Puedes seleccionar més de uns opcion

("] Mi primer Danone (] panonino (] Nestlé - logolino

[_J Hero Baby - Lactis ) Nestlé Bebé (Lactalis) [-J Hero Baby - Yogurines
[} Hero Baby - Merienda [} Hero Nanos - Kikiriki () Marca blanca

[ otra marca (2] No compro yogures para el bebé

¢Qué marca blanca has comprado?

¢Qué otra marca de yogures has comprado?




Encuesta

Informacion - Yogures

iDonde obtuviste informacion sobre los YOGURES para tu bebe?

Puedes seleccionar mas de una opcion

1#| Television 1#| Revista bebés
I#| Recomendacion del farmacéutico 1#/ Matrona
|# Exposicion en farmacia | Feria Bebes&Mamas

) Internet ¥| Exposicion en el supermercado

) Folleto recibido en casa ¥ Muestra recibida en casa

) Ninguno de los anteriores

Indica cuél fue el principal factor de compra de los YOGURES para tu bebé:

Selecciona la opcion correspondisnts
I Television

' Revista bebés

) Pediatra

' Recomendacion del farmacéutico
) Matrona

~ Amigo/familiar

-/ Exposicidn en farmacia

' Hospital

-/ Exposicion en el supermercado
-~/ Muesfra recibida en casa

'/ Tienda online

¥ Pediatra

I Amigo/familiar

| Hospital

) Informacion recibida en correo electranico

#| Tienda online
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